
Mot de la présidence  
et de la direction 
Chers membres et chers partenaires,
Dans ce contexte bien particulier que représente la pandémie à la COVID-19, l’ensemble des acteurs éco-
nomiques de notre région est touché par des répercussions économiques et humaines jamais imaginées 
auparavant. Plus que jamais, nous devons faire preuve de solidarité et de créativité pour passer à travers 
cette crise. Nous tenons à réitérer notre soutien à nos entrepreneurs qui vivent des moments angoissants. 
Nous sommes à l’écoute et nous vous appuyons dans la recherche de solutions. 
Malgré tout ce qui précède comme à chaque année, c’est toujours un réel plaisir de vous présenter nos 
résultats. Tout d’abord parce que nous en sommes fiers, mais également, parce qu’ils révèlent l’appui de 
nombreux partenaires dont les Caisses Desjardins participantes de la région de Chaudière-Appalaches, par 
le renouvellement de l’entente au montant de 25 000$ pour les entrepreneurs membres. 
L’appui de nos partenaires permet aussi de renforcer notre capacité d’intervention et de dépasser, encore 
une fois cette année, le nombre de promoteurs financés. La combinaison de notre expérience et de l’accom-
plissement de notre mission a permis de mieux répondre aux besoins économiques de la grande région de 
Chaudière-Appalaches. 
Notre objectif de desservir l’ensemble du territoire est maintenant atteint. Micro-crédit  
Chaudière-Appalaches a maintenant des promoteurs financés dans la totalité du territoire de la région de 
la Chaudière-Appalaches. 
Notre contribution à la communauté n’est plus à démontrer. À preuve, seulement pour la présente année, 
c’est 1370 heures d’accompagnement effectuées auprès de 49 entrepreneurs. Ces résultats sont rendus 
possibles grâce, entre autres, à l’engagement et au professionnalisme de nos 10 administrateurs bénévoles 
cumulant plus de 508 heures de bénévolat en 2019-2020. 
Notre équipe demeure un pilier important de cette réussite. Elle contribue chaque jour à faire en sorte que 
nos actions soient valorisées et soutenues activement par l’ensemble de la communauté. C’est d’ailleurs 
par 476 heures d’implication dans le milieu communautaire que l’équipe a effectuées que nous faisons 
notre marque.
Nous voudrions remercier particulièrement les membres du Conseil d’administration, l’équipe de Micro-cré-
dit Chaudière-Appalaches ainsi que nos partenaires communautaires et économiques pour leur dévoue-
ment et leur engagement si précieux dans le succès de notre organisme.    
Nous demeurons convaincus de la réelle différence que nous  pouvons faire auprès des entrepreneurs et 
de la communauté entrepreneuriale. C’est pourquoi nous poursuivrons nos efforts au cours de la prochaine 
année afin d’optimiser notre développement pour que « la communauté prête à la communauté »!  

Parce que nous y croyons sincèrement :
ENTREPRENDRE,  
MÉRITE D’ÊTRE SOUTENU !

GISÈLE CAMIRÉ, présidente
Marie-Josée Dufour-Garon, directrice générale

François Dorval
La Passe Bleue / The Blue Pass
LÉVIS  
https://www.thebluepass.com (Lancement à venir)

— Site internet d’achat à rabais

Mariève Lemay
NatuReikia

SAINT-FLAVIEN • 418-806-2676
— �Soins énergétiques et  

ventes de produits naturels  

Maxime et Martin Morin
Foresterie Morin inc.
SAINT-OMER • 418-710-0701
— Coupe forestière en tout genre 

Sébastien et Nathalie Jouanneau
Goûtez-moi ça
LÉVIS • 418-929-2958 
https://goutez-moi.ca
— �Fabrication et commercialisation d’aliments 

naturellement végétales

Mario Lamond
La Recyclerie Saint-Agapit
SAINT-AGAPIT • 581-985-6057 
https://recyclav.com/la-recyclerie/
— �Magasin de meubles, de vêtements  

et d’objets de seconde main à prix modique

Ronald Thibault
Les Vêtements du Pionnier 
MONTMAGNY 
— �Fabrication et commercialisation de  

vêtements et accessoires artisanaux en cuir 

David Morin
Service mécanique David Morin
SAINT-PROSPER • 418-215-1788
— Mécanique mobile diesel générale et lourde  

Sorèle Nzinguet
Sorele Cosmetics
LÉVIS • 418-936-5950 
https://sorelecosmetics.com/
— �Fabrication et commercialisation  

de produits cosmétiques naturels 

Martin Allaire
Poissonnerie Le Marlin
THETFORD MINES • 418-755-3354
— Poissonnerie et mets prêts-à-manger

Emmanuel Granger
Séquoia Fleuriste
THETFORD MINES • 418-755-0833 
 https://www.sequoiafleuriste.com
— Fleuriste et boutique cadeaux 

L’évolution de  
nos réalisations

Année 
2019/
2020

Année 
2018/
2019

Année
2017/
2018

Montant des prêts déboursés 50 000$ 43 500$ 25 815$

Nombre de prêts 12 10 7

Entrepreneurs accompagnés
49 52 39

Heures d’accompagnement 1370 1 221 944

Emplois créés et maintenus 
grâce à l’accompagnement 
avec ou sans prêt

56 44 30

64	 	
NOMBRE DE  
PRÊTS ACCORDÉS

275 577$
MONTANT TOTAL DES PRÊTS ACCORDÉS

98%		
TAUX DE  
REMBOURSEMENT 

1 702 585$	
MONTANT TOTAL DES COÛTS DE PROJETS 

(EFFET DE LEVIER)

PLUS DE  
217 000$ 
EN CAPITALISATION

63% 
TAUX DE SURVIE  
APRÈS 5 ANS

170 ENTREPRENEURS ACCOMPAGNÉS

263	
EMPLOIS CRÉÉS  
ET MAINTENUS

Depuis le début

Conseil d’administration

Promoteurs financés 

Profil de notre  
clientèle 2019-2020 

47% 
SONT DES 
TRAVAILLEURS 
AUTONOMES 

81% 
ONT PLUS 
DE 35 ANS

57% 
SONT DES  
FEMMES

33% 
ÉTAIENT EN 
CROISSANCE 
D’ENTREPRISE

49% 
ÉTAIENT EN 
PRÉDÉMARRAGE 
OU EN DÉMARRAGE 
D’ENTREPRISE

76% 
ONT UN DIPLÔME 
D’ÉTUDE POST-
SECONDAIRE

69% 
ONT UN REVENU 
INDIVIDUEL DE 
MOINS DE 30 000$

Micro-Crédit Chaudière-Appalaches 
est un organisme sans but lucratif 
ayant pour mission d’accompagner 
les citoyens dans la réalisation de 
leurs projets entrepreneuriaux. Un 
fonds créé à partir des dons de la 
communauté est redistribué sous 
forme de prêts allant jusqu’à 5 000$ 
et ces prêts sont accompagnés d’un 
suivi individuel et personnalisé afin 
d’optimiser les chances de réussite. 
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• �Entraide : soutenir et accompagner 
des entrepreneurs exclus des réseaux de 
financement traditionnel.

• �Engagement : présence dans le milieu.
• �Solidarité : entre les membres d’une 

même communauté.
• �Respect : envers les membres du 

conseil d’administration, les employés, 
les promoteurs et les communautés 
impliquées.

• �Ouverture : envers les personnes 
exclues des réseaux de financement 
traditionnel, sans porter de jugement.

 Gisèle Camiré  
(Présidente)

Réjean Cliche Nicolas BouchardPaul Racine

François Varin  
(Vice-président)

Nicolas Roy

Michel Cauchon 
(Secrétaire-trésorier)

Delphine Lambert

Marie-Josée  
Dufour-Garon 

 (Directrice Générale)

Jean-Philip Turmel

22% 
SONT SANS 
REVENU OU 
PRESTATAIRE 
D’ASSURANCE-
EMPLOI



Partenaires financiers Partenaires financiers 

Rapport
annuel
2017
2018
2017
2018

Notre présence 
dans le milieu 

Nous sommes membre de :
•  TRESCA
•  CDC Lotbinière
•  SADC Lotbinière
•  MicroEntreprendre
•  Tremplin Rézo
•  Chambre de commerce de Lévis 

Coordonnées
SIÈGE SOCIAL    
202 A - 2089 boulevard Guillaume-Couture   
Lévis, G6W 2S5
418 903-3824 

info@microcreditca.org   
www.microcreditca.org
       /microcreditchaudiereappalaches

Profil
de notre
clientèle

2017-2018
41 % 
ONT MOINS 
DE 35 ANS 

81 % 
ONT UN DIPLÔME 
D’ÉTUDE POST-
SECONDAIRE

56 % 
ONT UN REVENU 
INDIVIDUEL DE 
MOINS DE 30 000$ 

28 % 
SONT DES 
TRAVAILLEURS 
AUTONOMES 

31 % 
SONT SANS REVENU 
OU PRESTATAIRE 
D’ASSURANCE-EMPLOI 

51 % 
SONT DES 
FEMMES 

79 % 
ÉTAIENT EN PRÉ-
DÉMARRAGE OU EN 
DÉMARRAGE D’ENTREPRISE

Bureaux satellites pour les régions des MRC de Montmagny, L’Islet, Bellechasse, 
Etchemins, Appalaches ainsi que pour la région de la Beauce. 
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MCCA et sa  
participation à la  
communauté  
Représentations

Nous sommes membre de :
• TRESCA
• CDC Lotbinière
• CDC Beauce-Etchemins
• SADC Lotbinière
• MicroEntreprendre
• �Chambre de commerce 

Bellechasse-Etchemins

Portrait du 
territoire 

couvert 

Coordonnées
SIÈGE SOCIAL LÉVIS

202 B - 2089 boulevard Guillaume-Couture
Lévis, G6W 2S5
Téléphone : 418-903-3824 

info@microcreditca.org
http://www.microcreditca.org

 Microcreditchaudiereappalaches 

 Microcreditca

 Microcreditca

 Micro-crédit-chaudière-appalaches

Nous avons un bureau satellite près de chez-vous, informez-vous ! 

Vous voulez devenir l’un de nos partenaires financiers en 2020, appelez-nous! 

ENTREPRENDRE MÉRITE D’ÊTRE 

SOUTENU

RAPPORT ANNUEL

MRC
Robert-Cliche

MRC de
La Nouvelle-Beauce

MRC de
Beauce-Sartigan

MRC de
Lotbinière MRC de

Bellechasse

Ville de
Lévis

MRC des
EtcheminsMRC des

Appalaches

MRC de
Montmagny

MRC de
L’Islet


